
Договір публічної оферти
про надання послуг IT House

Фізична особа-підприємець Савчишин Сергій Володимирович, що діє на підставі виписки з
ЄДРЮО та ФОП № 021116 від 09.02.2012 року, надалі – ВИКОНАВЕЦЬ, керуючись чинним
законодавством України пропонує (публічна оферта) фізичній особі та/або юридичній особі (далі –
Замовнику), укласти публічний договір про надання послуг (далі – Договір) на наступних умовах:

1. Загальні положення.
1.1. Відповідно до статті 641 Цивільного Кодексу України (далі - ЦК України) даний документ,

розміщений в мережі Інтернет за адресою https://it-house.com.ua , є публічною офертою, і в разі
вчинення фізичною особою дій, які свідчать про її акцепт, є обов'язковим до виконання для
Виконавця і цієї фізичної особи. Оплата Замовником послуг Виконавця є повним і беззастережним
акцептом оферти, що вважається рівносильним укладення договору на умовах, викладених в оферті.

1.2. У цій оферті наведені нижче терміни вживаються у такому значенні:
«Замовник» – фізична особа, яка здійснила акцепт публічної оферти Виконавця, викладеної у

цьому Договорі та оплатив вартість послуг у повному обсязі.
«Оферта» - публічна пропозиція Виконавця, адресована будь-якій фізичній особі, укласти з

ним договір про надання послуг (далі - «договір») на існуючих умовах, що містяться в пропозиції.
«Акцепт» - повне і беззастережне прийняття Замовником умов оферти.
«Послуги» – набір послуг, що надаються Виконавцем в порядку та на умовах, визначених цим

Договором та Правилами отримання Послуг, що є невід’ємною частиною Договору.
«Cайт Виконавця» – веб-сторінка в мережі Інтернет, за адресою https://it-house.com.ua , яка є

офіційним джерелом інформування Замовників про Виконавця та послуги, що ним надаються.
«Правила поведінки» - частина цього Договору, що є обов’язковою для Замовника при

користуванні послугами та підтверджена Замовником згода на їх надання.

2. Предмет договору.
2.1. Даний Договір є публічним договором, який вважається укладеним між Виконавцем, з

однієї сторони, Замовником, з іншої, з моменту Акцепту останнім всіх без винятку умов та положень
даного Договору.

2.2 Виконавець бере на себе зобов'язання по організації і проведенню занять з навчання
Замовника, організації та проведення заходів за участю Замовника, надання Замовнику оренду
робочого місця і надання Замовнику інших послуг, що надаються Виконавцем (далі по тексту цього
договору все вищеперелічене як в сукупності, так і окремо іменується «послуги»).

2.3. Перелік послуг, що надаються Виконавцем, зазначений на Інтернет-сайті Виконавця за
адресою https://it-house.com.ua .

2.4. Місцем надання Послуг вважається місцезнаходження Виконавця (Україна, м. Тернопіль,
просп. Степана Бандери 42).

3. Обов'язки та права сторін.
3.1. Виконавець зобов'язується:
3.1.1. Надавати Замовнику послуги відповідно до цього договору.
3.1.2. Надавати Замовнику Послуги з урахуванням положень чинного законодавства України.



3.1.3. Вести облік наданих Замовнику послуг за допомогою внутрішньої системи обліку
Виконавця.

3.1.4. Не змінювати вартість за Послуги, що вже оплачені Замовником.
3.1.5. При виникненні обставин, що перешкоджають належному виконанню своїх зобов’язань,

згідно цього Договору, терміново повідомити про це Замовника.

3.2. Замовник зобов'язується:
3.2.1. При зверненні до Виконавця за наданням Послуг оплатити Послуги.
3.2.2. Самостійно нести відповідальність за стан свого здоров'я, його відповідність послугам,

що надаються Виконавцем і можливу шкоду для здоров'я, загострення захворювань внаслідок
надання послуг, а також самостійно контролювати допустимість фізичних навантажень. У разі якщо
послуга надається неповнолітній особі, відповідальність за стан його здоров'я несуть його законні
представники, які зобов'язані забезпечити виконання всіх вищевказаних обов'язків щодо такої
неповнолітньої особи.

3.2.3. В повному обсязі відшкодувати збитки, у разі їх виникнення, завдані діями Замовника під
час його перебування у місці проведення.

3.2.4. Дотримуватись встановлених Виконавцем вимог, правил, заборон, інших умов надання
послуг.

3.3. Виконавець має право:
3.3.1. Відмовити в наданні послуг Замовнику без пояснення причин, повернувши Замовнику

сплачені гроші пропорційно кількості не наданих послуг.
3.3.2. Не надавати Замовнику послуги в разі якщо Замовник не пред'явив Виконавцю

підтвердження їх оплати (квитанцію про оплату, чек, інший розрахунковий документ, Картку).
3.3.3. Вимагати від Замовника неухильного виконання правил безпеки, норм поведінки та

внутрішнього розкладу коворкінг центр “IT House”.
3.3.4. Відмовитися від виконання цього договору повністю або частково у разі невиконання

Клієнтом своїх обов'язків.

3.4. Замовник має право:
3.4.1. Користуватися послугами Виконавця в кількості, сплаченому у відповідності до цього

договору.
3.4.2. Отримувати необхідну та достовірну інформацію про діяльність Виконавця і послуг, що

надаються.
3.4.3. Звертатись до Виконавця з раціоналізаторськими пропозиціями щодо покращення

процесу надання Послуг.

4. Порядок оплати та розрахунків
4.1 Розрахунки за цим договором здійснюються виключно в національній валюті України –

гривні, шляхом безготівкового перерахунку Замовником грошових коштів на розрахунковий рахунок
Виконавця або внесення грошових коштів готівкою в касу Виконавця.

4.2. Оплата здійснюється Замовником шляхом:
- повної передплати за послугу;
- оплати частинами протягом надання послуги

на розрахунковий рахунок Виконавця, що вказаний у пункті 9.
4.3. При протермінуванні строків виконання будь-яких грошових зобов’язань за цим Договором

Замовник несе відповідальність передбачену ст. 536 та ст. 625 Цивільного кодексу України і
зобов’язується сплатити Виконавцю повну суму заборгованості. При протермінуванні строків
виконання будь-яких грошових зобов’язань за цим Договором Замовник зобов’язується також
сплатити Виконавцю пеню, нараховану за весь час прострочення зобов’язань, у розмірі подвійної
облікової ставки НБУ, за кожен день протермінування.



4.4. У разі відсутності Замовника під час надання послуги з будь-яких причин, включаючи
випадки захворювань чи загострення хронічних хвороб, Виконавець повертає Замовнику кошти у
розмірі, пропорційному до кількості невикористаних днів під час надання послуги за винятком 50%
від цієї вартості.

4.5. У разі запізнення Замовника в період надання послуги, кошти за пропущені години не
повертаються.

5. Відповідальність сторін
5.1. Виконавець не несе відповідальності за шкоду, заподіяну життю та здоров'ю Замовника у

випадках неналежного виконання ним умов цього договору, правил поведінки, вимог законодавства,
вказівок і вимог тренера.

5.2. Замовник повністю приймає на себе відповідальність за стан свого здоров'я і
погоджується з тим, що не має права вимагати від Виконавця будь-якої компенсації матеріальної
шкоди та шкоди, заподіяної його здоров'ю.

5.3. У разі заподіяння Замовнику шкоди майну Виконавця, третіх осіб Виконавець має право
вимагати від Замовника повного відшкодування такої шкоди.

5.4. Виконавець не несе відповідальність за збереження особистих речей Замовника.
5.5. Виконавець не несе відповідальності за технічні незручності, викликані проведенням

сезонних, профілактичних і аварійних робіт службами комунального господарства.
5.6. Жодна зі Сторін не несе відповідальність за невиконання чи неналежне виконання своїх

зобов’язань по цьому Договору, якщо це невиконання чи неналежне виконання зумовлені дією
обставин непереборної сили, що перебували поза її контролем (форс-мажорних обставин).

6. Термін дії та зміна умов оферти
6.1. Оферта набуває чинності з моменту опублікування в мережі Інтернет за адресою

https://it-house.com.ua і діє до моменту відкликання оферти Виконавцем.
6.2. Виконавець залишає за собою право внести зміни в умови оферти і / або відкликати

оферту в будь-який момент на свій розсуд. У разі внесення Виконавцем змін в оферту, такі зміни
вступають в силу з моменту опублікування нової редакції оферти в мережі Інтернет за адресою
https://it-house.com.ua , якщо інший строк набрання чинності змін не визначений додатково при їх
публікації. Оферта вважається відкликаною з моменту видалення її публікації в мережі Інтернет за
адресою https://it-house.com.ua .

6.3. З моменту вступу в силу Договору з внесеними змінами і доповненнями, Договір починає
діяти для Сторін в новій редакції.

6.4. У разі незгоди Замовника з внесеними змінами і доповненнями, останній має право
розірвати Договір, попередивши по це Виконавця за 15 днів до дати розірвання.

6.5. У разі відсутності письмового повідомлення Замовника про розірвання Договору в зв'язку
з незгодою з внесеними змінами і доповненнями, вираженого до моменту вступу нової редакції
Договору в силу, Договір вважається чинним для Сторін в новій редакції.

6.6. Укладаючи цей Договір Замовник підтверджує, що йому надана і зрозуміла вся
інформація, що стосується надання Послуг за цим Договором.

7. Термін дії, зміна і розірвання договору.
7.1. Договір набуває чинності з моменту акцепту оферти і діє до моменту розірвання Договору.
7.2. Договір вважається автоматично розірваним, в разі якщо Замовник не скористався

послугами Виконавця протягом місяця.



7.3. Виконавець має право в односторонньому порядку відмовитися від виконання цього
договору, повідомивши Замовника не менше ніж за 15 (п'ятнадцять) днів до передбачуваної дати
відмови від виконання договору.

8. Додаткові умови.
8.1. У всьому іншому, що не передбачено цим договором, сторони керуються чинним

законодавством України.
8.2. У разі якщо цей договір укладений від імені неповнолітньої особи її законним

представником, цей законний представник в залежності від характеру і змісту зобов'язання виконує
зобов'язання, покладені цим договором на Замовника, та (або) забезпечує їх виконання
неповнолітньою особою, від імені якого він уклав договір.

8.3. Замовник підтверджує свою згоду на обробку Виконавцем його персональних даних,
тобто на вчинення наступних дій по відношенню до персональних даних Замовника: збирання,
систематизації, внесення в бази даних Виконавця, в тому числі в електронні, накопичення,
зберігання, уточнення, а також на подальше використання і розповсюдження Виконавцем
персональних даних у відповідності із положеннями Закону країни «Про захист персональних
даних».

8.4. Виконавець буде здійснювати збір та накопичення персональних даних Клієнта на
паперових та/або електронних носіях, в тому числі шляхом внесення їх в базу даних Виконавця.

8.5. Для забезпечення безпеки і збереження майна в Приміщенні може здійснюватися
відеоспостереження, на яке Замовник дає згоду.

9. Реквізити Виконавця

ФОП Савчишин С.В.

Розрахунковий рахунок:
UA043387830000026002055111552
в ТФ КБ «ПРИВАТБАНК»


